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Xac dinh tai khoan muc tiéu

Nén tang cta ABM thanh céng ndm & viéc xac dinh
ti mi cdc tai khoan muc tiéu. Diéu nay lién quan
dén viéc tdn dung phan tich dir liéu nang cao dé
sang loc cac bo dir liéu khéng 16 va xac dinh chinh
xac cac khach hang tiém nang ly twong. Tuy nhién,
day khong phai la nhiém vu chi danh cho b phan
ti€p thi. Hop tac chat ché vai déi ngl ban hang Ia
diéu can thiét d€ cé dugc nhirng hiéu biét c6 gia tri
vé dic diém va s& thich cta khach hang tiém nang.
Cach ti€p can hgp tadc nay dam bao lva chon tai
khoan muc tiéu mot cach toan dién va mang tinh
chién lugc hon.

Tuwong tac da kénh

ABM khoéng bi gigi han & mot kénh tiép thi duy
nhat. D& t6i da hda tac dong, doanh nghiép can thu
hat khach hang tiém ning thong qua cach tiép can
da kénh. Diéu nay bao géom viéc tan dung cac nén
tang truyén théng xa hoi, email va tham chi ca thu
truc ti€p. Muc tiéu |a tao ra su hién dién toan dién
va c6 tac déng trén nhiéu diém ti€p xic khac nhau,
tang co hodi thu hut s chd y chda nhirng ngudi ra
quyét dinh quan trong trong cac tai khoan dugc
nham muc tiéu.

Phat trién ndi dung dugc cad nhan héa

Sau khi xac dinh duoc tai khodn muc tiéu, budc quan
trong ti€p theo 13 tao ndi dung phu hgp véi tirng tai
khodn riéng lé. ABM nhan manh viéc tao ra théng
diép phu hop nham giai quyét truc ti€p nhirng kho
khan, thach th&c vad nhu cau cu thé cua ting tai
khoan dugc nham muc tiéu. Diéu ndy vuot xa cac ma
théng bdo ca nhan hda trong email; né lién quan dén
su hi€u biét sau sic vé nganh, van hoéa va muc tiéu
cua tai khoan. Hon nira, cac chién dich can duoc tuy
chinh d€ phlu hogp lién mach v&i cac thudc tinh riéng
cla tirng tai khoan duwogc nhdm muc tiéu, dam bao
murc do twong tac dugc cd nhan hda va co tac dong.
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